LOS TERMINOS Y CONDICIONES de prestacion de servicios aqui establecidos estan vigentes para
todo tipo de relacién comercial con los clientes de esta empresa. Cualquier desvio de los presentes
términos y condiciones de venta, asi como acuerdos complementarios y/o algtn otro acuerdo
fuera de lo establecido, solo sera vélido si se encuentra expresamente sefialado de nuestra parte
por escrito y el resto de los términos y condiciones no seran afectados. El cliente, al admitir los
productos y/o servicios, se pensara que han accedido los términos y las condiciones establecidos
en este contrato o en cualquier otro documento enviado posteriormente la empresa.

Estos son los TERMINOS Y CONDICIONES generales aplicables al uso de los productos y servicios
ofrecidos a través del sitio https://nanyspecials.online/ (en adelante “SITIO WEB”), del cual es
titular Magda Asucena Martinez Valles con domicilio establecido en Ciudad Juarez Chihuahua, en
la Calle Esteban Hernandez # 9425; Fraccionamiento Educacion, C.P 32695.

Cualquier persona que desea acceder o hacer uso de los servicios que ahi se ofrecen, podra
hacerlo sujetandose a los presentes TERMINOS Y CONDICIONES, asi como a las politicas y
principios incorporados al presente. En caso de que cualquier persona no acepte los presentes
términos y condiciones, deberd abstenerse de solicitar nuestros servicios ofrecidos a través de
esta plataforma.

. OBIJETIVO

El objeto de los presentes TERMINOS Y CONDICIONES es regular el acceso y la utilizacién de SITIO
WEB, entendiéndose por este cualquier contenido, producto o servicio que se encuentre a
disposicién del publico en general dentro del dominio: https://nanyspecials.online/.

El titular se guarda el derecho de realizar cualquier tipo de reforma en la pagina en cualquier
momento y sin previo aviso, al suscriptor. El acceso a la pagina web por parte del usuario es libre y
gratuito, la utilizacidn de los productos y/o servicios conlleva un costo para el usuario. El sitio web
estd dirigido a un publico principalmente oriundo de Cd Judrez y se ajusta a los parametros legales
establecidos en dicho territorio. La administracién del sitio web puede ejercerse por terceros, es
decir, personas distintas al titular, sin afectar esto los presentes términos y condiciones.

La actividad del usuario en el sitio web como publicaciones o comentarios estaran sujetos a los
presentes términos y condiciones. El usuario se compromete a utilizar el contenido, productos y/o
servicios de forma licita, sin faltar a la moral o al orden publico. El usuario se compromete a
proporcionar informacion veridica en los formularios del sitio web. En todo caso, el USUARIO
notificara de manera inmediata al TITULAR acerca de cualquier hecho que suponga el uso indebido
de la informacion registrada en dichos formularios, tales como, robo, extravio, o acceso no
autorizado a cuentas y/o contrasefias, con el fin proceder a su cancelacién inmediata. El acceso al
sitio web no supone una relacién directa ni fisica entre el usuario y el titular del sitio web. El
usuario manifiesta ser mayor de edad y contar con la capacidad juridica de acatar los presentes
términos y condiciones.
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EI TITULAR se reserva el derecho de retirar todos aquellos comentarios y aportaciones que
vulneran la ley, el respeto a la dignidad de la persona, que sean discriminatorio, atenten a los
derechos de un tercero o el orden publico, o bien que a su juicio no resulten adecuados para su
publicacidn.

En cualquier caso, el TITULAR no sera responsable de las opiniones de los USUARIOS a través de
comentarios y/o publicaciones que realicen.

Asi mismo el TITULAR no responde por la continuidad y disponibilidad del contenido, productos
y/o servicios en a largo plazo, se realizara acciones que fomenten el buen funcionamiento de dicho
sitio web sin responsabilidad alguna.

De igual forma el TITULAR no sera responsable ni garantiza que el contenido o software al que
pueda accederse a través del SITIO WEB, se encuentre libre de errores, software malicioso, o que
pueda causar algun dafiar a nivel de software o hardware en el equipo a través del cual el
USUARIO accede al SITIO WEB.

Il. ATRIBUCIONES DE LA EMPRESA

Nanny’s Specials es un prestador de servicios de cuidado de los nifios por lo cual el cliente declara
gue desea contratar los servicios que proporciona la empresa.

La empresa se obliga a proporcionar los servicios requeridos por el cliente, especificando este el
tipo de servicio que requiere, el o los dias, asi como el horario para ser agendado y asegurar el
servicio, los cuales se definirdn previa cita por via telefénica, correo pagina web o whatsapp,
donde se definird el tipo de servicio requerido.

El cliente se obliga a entregar la informacion necesaria para poder prestar el servicio, asi como
cubrir el pago concerniente a honorarios del 50% como minimo al contratar el servicio y el resto al
momento de terminar el mismo.

Para cancelacién del servicio tendra que hacerse dentro de las primeras 24 horas de no ser asi se
le hara un cargo del 20% sobre el anticipo.

“Nanny”s Specials” NO SE COMPROMETE a enviar siempre a la misma persona a realizar los
servicios de cuidado y atencion a los nifios (as).



lll. POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

De conformidad con los establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Particulares, el TITULAR se compromete a adoptar las medidas necesarias para
proteger, asegurar la privacidad de los datos personales recabados de forma que se garantice su
seguridad, asi mismo mantener en confidencialidad y no divulgar por ningin medio la informacidn
trasmitida, evitando su alteracion, perdida o tratamiento no autorizado.

Ademas, a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Particulares, todo dato personal que sea recabado a través del SITIO
WEB, serd tratado de conformidad con los principios de licitud, calidad, finalidad y
responsabilidad. Todo tratamiento de datos personales quedara sujeto al consentimiento de su
titular.

El tratamiento de datos personales se limitara al cumplimiento de las finalidades previstas en el
Aviso de Privacidad el cual se encuentra disponible en la direccion electrénica:
https://nanyspecials.online/.

EI TITULAR se reserva el derecho a modificar su Politica de Privacidad de acuerdo a sus
necesidades o derivado de algin cambio en la legislacidn. El acceso o utilizaciéon del SITIO WEB
después de dichos cambios, implicara la aceptacidn de estos cambios.

VI. POLITICA EN MATERIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

EL TITULAR cuenta con todos los derechos de propiedad intelectual e industrial del SITIO WEB,
entendiendo por estos: el codigo fuente que hace posible su funcionamiento, asi como las
imagenes, archivos de audio o video, logotipos, marcas, combinaciones de colores, estructuras,
disefios y demas elementos que lo distinguen. Serdn, por consiguiente, protegidas por la
legislacion mexicana en materia de propiedad intelectual e industrial, asi como por los tratados
internacionales aplicables.

Por consiguiente, queda expresamente prohibida la reproduccidn, distribucion, o difusién de los
contenidos del SITIO WEB, con fines comerciales, en cualquier soporte y por cualquier medio, sin
la autorizacion de la USUARIA, se abstendra de suprimir, alterar o manipular cualquier elemento,
archivo, o contenido, del SITIO WEB, y por ninglin motivo realizard actos tendientes a vulnerar la
seguridad, los archivos o bases de datos que se encuentren protegidos, ya sea, a través de un
acceso restringido o mediante un usuario y contrasefia.

https://nanyspecials.online/ , para sus contenidos, tanto del SITIO WEB, como de sus respectivas

redes sociales y comunicacién editorial, publicitaria y promocional, podrd hacer uso de imagenes,
logotipos, archivos de audio o video, marcas, combinaciones de colores, estructuras o disefos,
dando crédito al autor o duefio de los derechos de dichos materiales digitales. En caso de que el
USUARIO o algun tercero consideren que cualquiera de los contenidos del SITIO WEB suponga una
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violacion de los derechos de proteccidon de la propiedad industrial o intelectual, debera
comunicarlo inmediatamente a https://nanyspecials.online/ a través de los datos de contacto

disponibles en el propio SITIO WEB.

V. LEGISLACION Y JURISDICION APLICABLE

EL TITULAR se reserva la facultad de presentar acciones civiles o penales que considere necesarias
por la utilizacion indebida del SITIO WEB, su contenido, productos o servicios, o por el
incumplimiento de los PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES.

La relacion entre USUARIO y TITULAR se regira por la legislacién vigente en MEXICO,
especificamente en Cd. Judrez en el estado de Chihuahua. En caso de que surja alguna
controversia en relacién a la interpretacion y/o a la aplicacion de los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES, las partes se someterdn a la jurisdiccion ordinaria de los tribunales que
correspondan conforme al derecho en el estado que se hace referencia.
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